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Obiectivele cercetarii

1. EFICIENTA ENERGETICA

» Comportamente eficiente energetic in randul romanilor
» Motivatii si beneficii pentru adoptarea unui stil eficient energetic
» Importanta eficientei energetice pentru romani

2. ROMANIA EFICIENTA — EVALUARE PROIECT SI CAMPANIE

\ » Notorietate proiect
» Notorietate campanie
» Notorietate sponsor
» Indicatori de utilitate si beneficii
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Comportamente eficiente energetic

EARCH

Baza respondenti Esantion total
N = 1000 respondenti

ON

B Mereu M Foarte des M Des Uneori Rar Foarte rar Niciodata

Sting lumina atunci cand plec din incipere 46% 19% AV 12%2%

Sting televizorul atunci cdnd nu ma uit la el 37% 19% 20% 14% 5%
& Cea mai comuns activitate eficient3 energetic

Spal doar atunci cand se umple masina de spalat rufe / 26% 19% 26% 17% 6% este stingerea luminii atunci cand se
vase paraseste incaperea. 46% dintre respondenti

Scot din priza electronicele (calculator, laptop,telefon 21% 13% 17% 21% 10% 9% declara ca fac mereu asta.

mobil etc.) pe care nu le folosesc & 37% dintre respondenti sting televizorul
atunci cand nu se uita la el, iar 26% declara

Opresc caloriferele in incaperile pe care nu le folosesc 9 Y 9 9 9 9 » - — .
. AL 21% 1% N N °” AL ca spala doar atunci cand se umple masina
de spalat vase / rufe.
Folosesc programul eco la masina de spalat rufe / vase 0 0 0 9 0 0 .
prog ’ P / 13% == 26% 2 % o Comparativ cu 2022, cresc usor procentele celor care

Folosesc masina de spalat la temperaturi mai mici (ex. spun CC.’ adoptd mereu comportamente €fl ICle’:’te
30°) 12% 16% 24% 25% 11% 6% energetic. De exemplu, procentul celor care sting

lumina cdnd ies din incdpere creste de la 44% la
46%, iar cei care sting mereu televizorul cdnd nu se
uitd la el sunt acum 37% comparativ cu 33% in
2022.

Controlez apa, preferdnd o temperatura mai scazuta L7173 26% 26% 11%

Q: Cat de des realizati fiecare dintre urmatoarele activitati?
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Detalii despre locuinta personala reveal™

. . MARKETING
Baza respondenti Esantion total RESEARCH

N = 1000 respondenti

Locuinta A YiCasa Apartament
’ | 27% 73%
KQ%T Imbunatatiri cub3s  35.44  ase ﬁ &
E 2022 Barbat Femeie ani ani ani Casa Apartament

Ferestre termopan

Izolatie exterioara

Electrocasnice eficiente energetic

Termostat pentru controlul temperaturii

Izolatie interioara

Energie electrica provenita din surse verzi
(solara, eoliana etc)

D Ferestrele termopan sunt cele mai populare imbunatatiri eficiente energetic (86%), intr-o masura semnificativ mai mare pentru persoanele peste 45 de
ani (92%). lzolatia exterioara a locuintei (63%) si electrocasnicele eficiente energetic (63%) se afla pe locul doi ca si incidenta. Respondentii peste 45
de ani au intr-o masura mai mare electrocasnice eficiente energetic (70%) si termostate pentru controlul temperaturii (62%).

D Locuintele de tip casa au mai multe imbunatatiri comparative cu apartamentele de la bloc.

9 Fatd de 2022, cea mai mare crestere a incidentei este pentru Termostate pentru controlul temperaturii, de la 50 la 56%.

Q: Care dintre urmatoarele afirmatii se potriveste cu gospodaria in care locuiti in prezent? | De care dintre urmatoarele imbunatatiri
dispune locuinta dvs.? Semnificativ mai |:] mare mic decat total I:l 8



Aspecte energetice importante

Baza respondenti Esantion total
N = 1000 respondenti

AGE
[ ]
Putin / deloc important (1-5) B Oarecum important (6-8) B Important (9-10) Sub 35 35-44 45+ B
i

ani ani Casa Apartament

Barbat Femeie an

Sa locuiesc intr-o casa sau apartament termoizolat din
punct de vedere termic

Impactul consumului de energie asupra mediului 11% 31% 50% 64% 52% 58% 60% 64% 55%

Pretul lemnelor de foc 40% 20% 40% 35% 45% 45% 42% 36% 54% 35%

Y Cele mai importante aspecte pentru respondenti sunt pretul energiei electrice (81%), pretul gazelor naturale (79%) si continuitatea
aprovizionarii cu energie (77%).

¥ Pentru femei toate aspectele masurate sunt semnificativ mai importante decat pentru barbati

¥ cucat creste varsta respondentului, cu atat pretul energiei, continuitatea aprovizionarii si termoizolarea locuintei sunt mai importante, astfel ca
cei peste 45 de ani scoreaza semnificativ mai mult pe aceste aspecte.

Q: In ce masura sunt importante pentru dvs. urmatoarele aspecte?
1 inseamna ,,deloc important” si 10 , foarte important”. semnificativ mai___| mare mic decat total [ ]
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Motivatii pentru reducerea consumului de energie reveal™

Baza respondenti Esantion total
N = 1000 respondenti

AGE
g Sub35  35-44 45+ ﬁ &

2022 Barbat Femeie ani ani ani Casa Apartament

66% 71% 68% 66% 63% 75% 71% 69%

Costul energiei consumate

Cresterea independentei energetice a R9man|e| p.rm 17% 13% 11% 14% 13% 11% 15% 11%
reducerea importurilor
Poluarea generata de productia de energie 12% 11% 14% 12% 19% 9% 11% 13%
Nu stiu exact 3% 4% 5% 4% 4% 5% 3% 5%
Nu consider importanta economisirea de energie 2% 2% 2% 4% 2% 1% 0.4% 3%

Ol Principalul motiv pentru care respondentii ar economisi consumul de energie este costul energiei consumate (69%), in special
pentru persoanele peste 45 de ani (75%).

& 12% dintre respondenti ar fi motivati in primul rand de cresterea independentei energetice a Romaniei, si tot 12% de poluarea
generata de productia de energie. Fenomenul poluarii este un factor semnificativ mai important pentru segmentul de varsta 35-44
de ani (19%)

O Fata de 2022, creste importanta pretului ca factor motivant pentru economia de energie, de la 66% la 69%, si scade importanta
factorului de independenttd energeticd a Roméniei, de la 17% la 12%.

Q: Care este principalul motiv care v-ar determina sa economisiti consumul de energie? Semnificativmai | |mare mic decat total[ | 10
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Avantajele percepute ale eficientei energetice reveal™

Baza respondenti Esantion total
N = 1000 respondenti

2022 Barbat Femeie ani ani ani Casa Apartament

Reducerea costurilor cu energia

Protejarea sdnatatii personale si a familiei 16% 13% 16% 18% 15% 12% 18% 13%
oo W 9% ........... 7% ........... 8 %11% .......... 8% ... . 5% ......... 10% .......... 7% .....
o outs mion svansatoesimromemencncas | e 4% ........... 7% ........... 3% .......... 6% ........... 6% .......... 4% .......... 5% ........... 5% ,,,,,
- exact';;y;) ............................................. 4% ........... 3% ........... 3% .......... 3% ........... 2%3% .......... 2% ........... 3% ,,,,,

Reducerea costurilor cu energia (70%) este cel mai popular avantaj perceput al locuirii intr-o casa eficienta energetica, in particular pentru persoanele
peste 45 de ani (76%).

16% dintre respondenti considera ca protejarea sanatatii personale si a familiei este principalul avantaj, intr-o masura semnificativ mai mare pentru
respondentii sub 35 de ani (18%).
Reducerea poluarii este pe locul trei cu 8% la nivelul intregului esantion, mai importanta pentru segmentul sub 35 de ani (11%).

Comparativ cu 2022, reducerea costurilor cu energia a crescut perceptual ca avantaj al locuirii intr-o casa eficientd energetic de la 67% la 70% pentru zonele urbane,
resimtindu-se in continuare efectele inflatiei asupra perceptiilor legate de nevoia reducerii cheltuielilor.

BB o b

Q: Care credeti ca este principalul avantaj al locuirii intr-o casa/ apartament eficient
energetic (termoizolat)? Semnificativ mai I:]mare mic decat total I:l 11



Top aspecte influentate de eficienta energetica

Baza respondenti Esantion total
N = 1000 respondenti

o e e e

Top = medie ponderata
intre topul optiunilor dupa formula:

(%prima optiune * 6 + % *5+...+

+ Youltima optiune * 1)/21

———————————————————————————————————————————————————

B e e e e e

Medie
ponderata
2023 2022
39%
Costurile cu utilitatile 22% 21% 22%
8%
I 14
Confortul personal 24% 18% 19%
10%
Sanatatea individuala 6% 17%
13%
- : 3%
SustenabllltaAtea / Tnefilul 14% 15% 16%
inconjurator 4%

Durata de viata - gt

eI:;atr?)caes:\’ ilsé?oz: 3% 14% S8

21%

I %

Infrastructura electrica 12% 14% 15%

25%

M Prima optiune
A doua optiune
Ultima optiune

O Medie ponderata

Ca siin 2022, costurile utilitatilor sunt
considerate a fi cel mai influentate de
eficienta energetica, cu o medie
ponderata de 21%. Confortul
personal ramane pe pozitia a doua in
topul ponderat, cu 18%.

Infrastructura electrica si durata de
viata a electrocasnicelor sunt
considerate a fi cel mai putin
influentate de eficienta energetica
(14%).

Q: Care dintre urmatoarele aspecte considerati ca sunt influentate cel mai mult de eficienta energetica? — Ordonare delalla6

12



ﬁ
.. : reveal™
Perceptii despre consumul de energie

ARCH

Baza respondenti Esantion total
N = 1000 respondenti

AGE
we G £ &= &
W5 - In foarte mare masura W4 m3 2 1 - In foarte mica masura Nu stiu p Sub _35 35- 44 45+ =
ni ani

box Barbat Femeie a ani Casa Apartament

Risipa de energie (electrica, termica,
carburanti, etc.) contribuie la accelerarea 21% 12% K%Y 77% 72% 82% 77% 81% 75% 81% 76%

schimbarilor climatice

As dori sa instalez panouri fotovoltaice Ia 19% | 14% NT3 71% 71% 70% 69% 73% 71% 79% 68%

casa/ blocul in care locuiesc

Statul ar trebui sa subventioneze cu sume
adecvate doar consumatorii vulnerabili de 25% AN 6% % 68% 68% 68% 69% 75% 63% 70% 67%

energie care au venituri mici

2 77% dintre respondenti sunt de acord ca risipa de energie contribuie la accelerarea schimbarilor climatice, intr-o masura
mai mare femeile (82%).

Y 71% dintre respondenti declara ca ar dori sa instaleze panouri fotovoltaice la locuinta lor, intr-o masura semnificativ mai
mare cei care locuiesc la casa (79%)

& 68% considers c3 statul ar trebui s3 subventioneze cu sume adecvate doar consumatorii vulnerabili de energie, pe cei care
au venituri mici

Q: Tn ce masura sunteti de acord cu urméatoarele afirmatii? Semnificativ mai| | mare mic decat total___| 13
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Importanta eficientei energetice a cladirilor reveal

Baza respondenti Esantion total
N = 1000 respondenti

Putin / deloc important (1-5) B Oarecum important (6-8) B Important (9-10)

AGE
g\ g Sub35  35-44 45+ ﬁ &
: :

ani ani Casa Apartament

Barbat Femeie an

o Respondentii considera intr-o proportie de 69% - 80% ca este importanta cresterea eficientei energetice a cladirilor, intr-o masura
semnificativ mai mare persoanele de peste 45 de ani (cu un plus de 5-8% pentru toti indicatorii), si femeile (cu un plus de 3-5% pentru toti
indicatorii).

& cizdirile pentru care este cea mai importanta cresterea performantei energetice sunt spitalele (80%), scolile (78%) si blocurile de locuinte
(76%).

Q: In ce misura considerati ca este importanta cresterea performantei energetice a urméatoarelor clidiri? 1 inseamn3 14
,,deloc important" $i 10 ,,foarte important”. Semnificativ mall:] mare mic decat total I:l
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NOTORIETATE CAMPANIE

Baza respondenti: Cei care cunosc Romania Eficienta
N = 301 respondenti

2022

41%

N = 103 respondenti

Da, am cautat informatii despre
programul Romania Eficienta

Da, spotul mi-a trezit curiozitatea, dar nu
am cautat informatii

43%

Nu 5%

Barbat

37%

::;! Sub 35

Femeie

30%

ani

38%

AGE
35-44 45+
ani ani

38% 27%

’
reveal

MARKETING
RESEARCH

q

34% dintre respondentii
care cunosc Romania
Eficienta declara ca au
vazut campania prezentata,
intr-o masura mai mare
respondentii sub 45 de ani.

52% dintre cei care au
vazut campania au cautat
informatii despre
programul Romania
Eficienta,intr-o masura
semnificativ mai mare
barbatii (60%) si
respondentii din grupul de
varsta 35-44 de ani (65%).

Q: Va amintiti sa fi vazut campania reprezentata in imaginile urmatoare? | Dupa vizionarea spotului prezentat anterior ati fost

interesat(a) sa aflati mai multe informatii despre programul Romania Eficienta?

Semnificativ mai

mare

mic decat total |:] 1 6




Utilitatea campaniei Romania Eficienta

reveal o

MARKETING
RESEARCH
Baza respondenti: Cei care cunosc campania
N = 103 respondenti
AGE
B 5 - Foarte util m4 W3- Asasiasa 2 H 1 - Deloc util Nu stiu g g
Top 2 box 2022 Sub 35 35- 44 451-
O Barbat Femeie ani
. 75% 73% 74% 76% 69% 82% 77%
Utilitate
B 5 - In foarte mare masura W4 MW3-Asasiasa 2 m1-Infoarte mica masura
6% 0/ A49% 0 o, o, (1) (0) (+) (1) (1)
Schimbarea 15% 49% = 63% 61% 34% 44%  59%  47%
comportamentului
N =54 respondenti & Campania Romania Eficients este considerat3 a fi utild de 75% dintre
v cei care au vazut-o, in crestere usoara de la 73% in 2022.

Economie de energie / resurse _ 59% | & 49% dintre cei care au vizut campania declara ca aceasta i-a

Electrocasnice noi / eficiente - 11%

S Reciclez mai mult . 5% pentru barbati (61%).
N Termoizolatia locuintei . 5%
in
comportament Altceva - 14%

e o
Nu stiu - 9% unele mai eficiente (11%).

determinat sa isi schimbe comportamentul cu privire la eficienta
energetica din gospodaria lor, intr-o masura semnificativ mai mare

& Schimbarea de comportamant cea mai frecventa este economia de
energie si resurse (59%) urmata de schimbarea electrocasnicelor cu

Q: Tn ce masura considerati cd spotul prezentat anterior este util pentru populatia din Romania? |in ce masura
spotul prezentat anterior v-a determinat sa va schimbati comportamentul cu privire la eficienta energetica in
gospodaria dvs.? | Si ce anume ati schimbat la comportamentul dvs.?

Semnificativ mailZl mare

mic decat total I:l

17




Utilitate si beneficii ale proiectului reveal ™

Baza respondenti: Cei care cunosc Romania Eficienta
N = 301 respondenti

AGE
B 5 - Foarte util m4 m3 - Asasiasa 2 1 - Deloc util Nu stiu g g
Top2box 2022 Sub 35 35-44 45+

Barbat Femeie ani ani ani

6% 4% 69% 75% 64% 74% 69% 69% 70%

Reducerea valorii facturilor pentru energia electrica
Informarea si educarea persoanelor

Tmbunatitirea calitatii vietii

Reducerea amprentei de carbon la nivel general
Tmbunatatirea calitatii aerului respirat

Reducerea dependentei de resurse de energie externe

Y 69% dintre respondenti declara ca informatiile transmise prin intermediul proiectului Romania Eficienta sunt utile sau foarte utile, intr-o masura
mai mare femeile (74%).

(] Principalele beneficii ale derularii proiectului Romania Eficienta sunt considerate a fi reducerea valorii facturilor pentru energia electrica (51%),
informarea si educarea persoanelor (47%) si imbunatatirea calitatii vietii (41%).

Q: Cat de utile considerati ca sunt informatiile transmise prin intermediul proiectului de informare despre eficienta energetica L . ]
“Romania Eficientd”? | Care considerati ca sunt principalele beneficii ale derulirii proiectului Romania Eficientd? Semnificativ mai |:]mare mic decat total

18



Comportamente eficiente energetic

Baza respondenti: Cei care cunosc Romania Eficienta
N = 301 respondenti

AGE
g) ! :;! Sub 35 35-44
ni ani

Barbat Femeie a

Q: Ce masuri luati de obicei cu privire la eficienta energetica in gospodaria dvs.?

Y

Cad

Cad

Dintre respondentii care cunosc
programul Romania Eficienta, 81%
sting lumina la iesirea dintr-o
incapere iar 72% sting televizorul
cand nu se uita la el.

Alte comportamente eficiente
energetic cu incidenta ridicata
sunt spalatul de vase sau rufe
doar cu masina plina (65%) si
scoaterea din priza a aparatelor
neutilizate (54%).

Respondentii peste 45 de ani
aplica in masura semnificativ mai
mare regulile de eficienta
energetica, in special prin
comparatie cu segmentul de
varsta sub 35 de ani.

Semnificativ mai I:] mare mic decat total I:l 19
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CONCLUZII YRS

Eficienta energetica este importanta pentru romani

Pentru 8 din 10 respondenti este important sa locuiasca intr-o casa sau apartament termoizolat.
Principalul factor care ii determina sa fie atenti la energia consumata este pretul acesteia, factor cu
o importanta in continua crestere in ultimii ani.

Q

Romanii considera eficienta energetica o prioritate

Romanii sunt de acord in proportie de 77% ca risipa de energie contribuie la accelerarea
schimbarilor climatice. 71% si-ar dori panouri fotovoltaice pentru gospodarie, iar 7 din 10 romani
considera ca eficienta energetica contribuie la reducerea costurilor cu energia.

Q

3 din 10 romani cunosc proiectul Romania Eficienta

Notorietatea proiectului este in crestere cu 2%, fata de evaluarea de anul trecut.

Q

Comportamentele eficiente energetic continua sa creasca si in 2023

Continua trendul pozitiv pentru comportamente eficiente energetic. Comparativ cu 2022 cresc usor procentele
celor care spun ca adopta mereu comportamente eficiente energetic, cresterile inregistrdndu-se pentru toate
tipurile de comportamente masurate.

Q
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PARTICULARITATI ALE ESANTIONULUI

Baza respondenti: Total esantion

N = 1000 respondenti
Gen

48%  52%
@Copii sub 18
ani Da;
44% Nu;
56%

52 Educatie

W

Varsta

9%

23%

Studii medii

m Sudii superioare

QO stare civild

18-24 ani

25-34 ani Necasatorit . 21%
m 35-44 ani la/

Uniune consensuala
. 0,
m 55+y.0.
Divortat/ separat I 8%
Vaduv/a | 2%
. . 52%
Venit pe gospodarie
12% 0

4% 4% 7% a4y % . 10%
Sub 1500 1.501- 2.501 - 3.001 - 3.500 - 4.001 - Peste Nu stiu/

RON 2.500 RON 3.000 RON 3.500 RON 4.000 RON 5.000 RON 5.000 RON refuz

22
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